
Manifiesta 

Reclamo
30-Oct-20 15

Cirugia Plastica 

Unidad Quirurgica 
24-Nov-20 12451

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

3-Oct-20 10 Consulta Externa 18-Nov-20 10491

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

3-Nov-20 10 Infectologia 18-Nov-20 10571

Manifiesta 

Reclamo
3-Nov-20 15 Consulta Externa 26-Nov-20 112821

Manifiesta 

Queja 
3-Nov-20 15 Facturacion 25-Nov-20 113141

Manifiesta 

Felicitacion
3-Nov-20 4

Urgencias 

Enfermeria 
3-Nov-20 20201958

Manifiesta 

Felicitacion
3-Nov-20 1

Urgencias 

Enfermeria 
4-Nov-20 20201922

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

3-Nov-20 10 Trabajo Social 18-Nov-20 10601

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

3-Nov-20 10 Oftalmologia 18-Nov-20 10641

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

3-Nov-20 10 Consulta Externa 18-Nov-20 110611

Manifiesta 

Peticion 
3-Nov-20 15

Subdireccion de 

Defensoria

 al Usuario 

23-Nov-20 12041

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

3-Nov-20 10
Contrato y 

Mercadeo
18//11/2020 10691

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

3-Nov-20 1 Estadistica 18-Nov-20 10711

Manifiesta 

Peticion 
3-Nov-20 11

Subdireccion de 

Defensoria

 al Usuario 

19-Nov-20 111081

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

4-Nov-20 10 Consulta Externa 19-Nov-20 11141

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

4-Nov-20 10 Estadistica 19-Nov-20 10921

Manifiesta 

Felicitacion
4-Nov-20 5 Enfermeria 9-Nov-20 20201931

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

4-Nov-20 10 Consulta Externa 19-Nov-20 11061

N
O

V
IE

M
B

R
E
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Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

4-Nov-20 10 Consulta Externa 19-Nov-20 11031

Manifiesta 

Peticion 
4-Nov-20 15

Subdireccion de 

Defensoria

 al Usuario 

19-Nov-20 10981

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

3-Nov-20 15 Gerencia 13-Nov-20 109731

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

5-Nov-20 10 Facturacion 19-Nov-20 11001

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

4-Nov-20 10 Consulta Externa 19-Nov-20 11091

Manifiesta 

Felicitacion
4-Nov-20 3 Enfermeria 9-Nov-20 20201959

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

4-Nov-20 10 Estadistica 19-Nov-20 11361

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

4-Nov-20 10 Infectologia 19-Nov-20 10971

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

5-Nov-20 3
 Estadistica

Facturacion 
19-Nov-20 11251

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

5-Nov-20 10 Consulta Externa 19-Nov-20 11181

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

5-Nov-20 9
 Estadistica

 Consulta Externa 
19-Nov-20 11151

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

5-Nov-20 10 Enfermeria 20-Nov-20 11741

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

5-Nov-20 10 Consulta Externa 19-Nov-20 11351

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

5-Nov-20 10 Enfermeria 19-Nov-20 11431

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

5-Nov-20 10 Consulta Externa 19-Nov-20 11271

Manifiesta 

Reclamo
5-Nov-20 15 Consulta Externa 27-Nov-20 13851

Manifiesta 

Reclamo
5-Nov-20 10 Consulta Externa 19-Nov-20 11171

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

4-Nov-20 10 Consulta Externa 19-Nov-20 11291

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

6-Nov-20 10 Consulta Externa 23-Nov-20 12231

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

6-Nov-20 10 Infectologia 23-Nov-20 12301

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

6-Nov-20 10 Consulta Externa 23-Nov-20 12271

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

5-Nov-20 10 Consulta Externa 19-Nov-20 11371

N
O

V
IE

M
B

R
E



Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

6-Nov-20 10 Fisioterapia 23-Nov-20 12291

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

5-Nov-20 1

Subdireccion de 

Defensoria

 al Usuario 

6-Nov-20 106991

Manifiesta 

Reclamo
6-Nov-20 15 Nutricion 30-Nov-20 14711

Manifiesta 

Reclamo
6-Nov-20 15 Banco de Sangre 30-Nov-20 14741

Manifiesta 

Reclamo
6-Nov-20 15 Enfermeria 30-Dic-20 114931

Manifiesta 

Felicitacion
6-Nov-20 1 Enfermeria 9-Nov-20 20201965

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

6-Nov-20 10 Consulta Externa 23-Nov-20 112191

Manifiesta 

Reclamo
6-Nov-20 15 Enfermeria 30-Nov-20 14761

Manifiesta 

Felicitacion
6-Nov-20 1

UCI

Fisioterapia

Enfermeria 

Diteccion 

Cientifica  

9-Nov-20 20201957

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

6-Nov-20 10 Consulta Externa 23-Nov-20 112211

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

6-Nov-20 10 Consulta Externa 23-Nov-20 112011

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

9-Nov-20 10 Radiologia 24-Nov-20 112691

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

10-Nov-20 14

Subdireccion de 

Defensoria

 al Usuario 

1-Dic-20 121561

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

6-Nov-20 10 Trabajo Social 23-Jul-20 112261

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

9-Nov-20 10 Cirugia Plastica 24-Nov-20 12601

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

9-Nov-20 10 Estadistica 24-Nov-20 12581

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

9-Nov-20 10 Radiologia 24/112020 12441

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

10-Nov-20 10 Estadistica 25-Nov-20 113081

Manifiesta 

Reclamo
10-Nov-20 15 Consulta Externa 24-Nov-20 12551

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

9-Nov-20 10 Estadistica 24-Nov-20 12481

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

9-Nov-20 15

Subdireccion de 

Defensoria

 al Usuario 

1-Dic-20 121591

N
O

V
IE

M
B

R
E



Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

10-Nov-20 10 Estadistica 25-Nov-20 112921

Manifiesta 

Felicitacion
10-Nov-20 2

Neurologia 

Trabajo Social 

 Administrativo 

Nutricion

Hoteleria 

12-Nov-20 20202010

Manifiesta 

Felicitacion
6-Nov-20 2 Enfermeria 10-Nov-20 20201979

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

9-Nov-20 10 Estadistica 24-Nov-20 112331

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

9-Nov-20 10 Consulta Externa 24-Nov-20 112511

Manifiesta 

Peticion 
9-Nov-20 13

Subdireccion de 

Defensoria

 al Usuario 

27-Nov-20 112711

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

9-Nov-20 10 Laboratorio 24-Nov-20 112631

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

9-Nov-20 10 Consulta Externa 24-Nov-20 112461

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

9-Nov-20 10 Estadistica 24-Nov-20 112321

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

9-Nov-20 10
Consulta Externa 

Neumologia
24-Nov-20 112611

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

9-Nov-20 10 Neurologia 24-Nov-20 113781

Manifiesta 

Peticion 
10-Nov-20 3

Subdireccion de 

Defensoria

 al Usuario 

13-Nov-20 114251

Manifiesta 

solicitud de 

Informacion

10-Nov-20 10 Consulta Externa 25-Nov-20 112771

Manifiesta 

solicitud de 

Informacion

10-Nov-20 10 Consulta Externa 25-Nov-20 112781

Manifiesta 

solicitud de 

Informacion

10-Nov-20 10
Consulta Externa

Laboratorio
25-Nov-20 113041

Manifiesta 

solicitud de 

Informacion

10-Nov-20 10 Estadistica 25-Nov-20 112981

Manifiesta 

solicitud de 

Informacion

10-Nov-20 10 Consulta Externa 25-Nov-20 112861

Manifiesta 

Felicitacion
11-Nov-20 1 Enfermeria 12-Nov-20 20201993

Manifiesta 

Queja 
11-Nov-20 15 Enfemeria 3-Dic-20 122181

Manifiesta 

Felicitacion
10-Nov-20 1

Enfermeria

Neurologia
12-Nov-20 20201995

N
O

V
IE

M
B

R
E



Manifiesta 

Felicitacion
11-Nov-20 1

Enfermeria

Oftalmologia
12-Nov-20 20201996

Manifiesta 

Sugerencia
11-Nov-20 15 Hoteleria 26-Nov-20 20201998

N
O

V
IE

M
B

R
E



Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

10-Nov-20 10 Educacion Medica 26-Nov-20 113831

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

11-Nov-20 10 Radiologia 26-Nov-20 113511

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

10-Nov-20 10
Subdireccion de 

Personal
25-Nov-20 113241

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

11-Nov-20 10 Consulta Externa 26-Nov-20 113211

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

11-Nov-20 3 Control Disciplinario 13-Nov-20 109781

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

11-Nov-20 10 Estadistica 26-Nov-20 113721

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

11-Nov-20 10 Radiologia 26-Nov-20 113501

Manifiesta 

Reclamo
11-Nov-20 15 Subdireccion Administrativa3-Dic-20 122221

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

11-Nov-20 10 Consulta Externa 26-Nov-20 113701

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

11-Nov-20 10 Subdireccion de Personal 26-Nov-20 113751

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

11-Nov-20 10 Cirugia Vasculas 26-Nov-20 113741

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

11-Nov-20 10 Consulta Externa 26-Nov-20 113281

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

11-Nov-20 10 Radiologia 26-Nov-20 113521

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

12-Nov-20 10 Consulta Externa 27-Nov-20 114461

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

12-Nov-20 10 Ginecologia y Obstetricia27-Nov-20 114101

Manifiesta 

Reclamo
12-Nov-20 14 Enfermeria 3-Dic-20 122361

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

17-Nov-20 11 Consulta Externa 2-Dic-20 121211

Manifiesta 

Felicitacion
17-Nov-20 1 Consulta Externa 17-Nov-20 20202038

Manifiesta 

Felicitacion
17-Nov-20 1 Cirugia General 17-Nov-20 20202036

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

1-Nov-20 10 Consulta Externa 26-Nov-20 112721

Manifiesta 

Peticion 
12-Nov-20 9

Subdireccion de 

Defensoria

 al Usuario 

26/11/2020 113591

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

12-Nov-20 10 Consulta Externa 27/11/2020 113951

N
O

V
IE

M
B

R
E



Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

12-Nov-20 10 Consulta Externa 27/11/2020 113931

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

13-Nov-20 10 Trabajo Social 30/11/2020 114811

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

13-Nov-20 10  Trabajo Social 30/11/2020 114791

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

13-Nov-20 10 Consulta Externa 30/11/2020 114781

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

13-Nov-20 10 Estadistica 30-Nov-20 114821

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

13-Nov-20 10 Estadistica 30-Nov-20 114821

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

12-Nov-20 10 Consulta Externa 27-Nov-20 113891

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

12-Nov-20 10 Contrato y Mercadeo 27-Nov-20 114051

Manifiesta 

Reclamo
12-Nov-20 15 Urgencias 7-Dic-20 122321

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

17-Nov-20 10 Consulta Externa 1-Dic-20 121221

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

17-Nov-20 11
Ginecologia y 

Obstetricia
2-Dic-20 121301

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

17-Nov-20 11 Facturacion 1-Dic-20 121361

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

17-Nov-20 10

Consulta Externa 

Laboratorio 

Clinico

1-Dic-20 121411

Manifiesta 

Peticion 
17-Nov-20 11

Subdireccion de 

Defensoria

 al Usuario 

2-Dic-20 121801

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

17-Dic-20 10 Consulta Externa 1-Dic-20 121111

Manifiesta 

Queja 
17-Nov-20 15 Direccion Cientifica 9-Dic-20 125011

Manifiesta Reclamo17-Nov-20 10
Farmacia

Enfermeria
11-Dic-20 124971

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

17-Nov-20 10 Educacion Medica 1-Dic-20 121421

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

17-Nov-20 10 Enfermeria 1-Dic-20 121471

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

17-Nov-20 10 Estadistica 1-Dic-20 121151

Manifiesta 

Queja 
17-Nov-20 14 Urgencias 7-Dic-20 121161

Manifiesta 

Felicitacion
17-Nov-20 1 Enfermeria 18-Nov-20 20202052

N
O

V
IE

M
B

R
E



Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

17-Nov-20 10 Consulta Externa 1-Dic-20 121291

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

17-Nov-20 10
Radiologia 

Consulta Externa
1-Dic-20 121341

Manifiesta 

Felicitacion
17-Nov-20 2 Enfermeria 19-Nov-20 20202028

Manifiesta 

Reclamo
17-Nov-20 15 Ginecologia 10-Dic-20 125631

Manifiesta 

Reclamo
17-Nov-20 15 Enfermeria 9-Dic-20 24371

Manifiesta 

Reclamo
17-Nov-20 15

Radiologia 

Cirugia General
9-Dic-20 24931

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

17-Nov-20 10 Radiologia 1-Dic-20 121501

Manifiesta 

Peticion 
17-Nov-20 11

Subdirección de 

Defensoria al 

Usuario

2-Dic-20 121841

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

18-Nov-20 10 Consulta Externa 2-Dic-20 21821

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

18-Nov-20 10 Consulta Externa 2-Dic-20 121851

Manifiesta 

Peticion 
17-Nov-20 11

Subdirección de 

Defensoria al 

Usuario

2-Dic-20 121911

Manifiesta 

Reclamo
18-Nov-20 15 Enfermeria 14-Dic-20 126431

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

18-Nov-20 10 Estadistica 2-Dic-20 121881

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

18-Nov-20 10 Consulta Externa 2-Dic-20 121901

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

19-Nov-20 10 Estadistica 3-Dic-20 122201

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

18-Nov-20 10 Consulta Externa 2-Dic-20 121671

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

17-Nov-20 10 Sistemas 1-Dic-20 124381

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

18-Nov-20 10 Consulta Externa 3-Dic-20 122141

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

18-Nov-20 9 Consulta Externa 2-Dic-20 121621

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

18-Nov-20 10 Radiologia 2-Dic-20 121791

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

18-Nov-20 10 Radiologia 2-Dic-20 121791

N
O

V
IE

M
B

R
E



Manifiesta Queja 18-Nov-20 15 Enfermeria 28-Dic-20 126001

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

18-Nov-20 10 Radiologia 2-Dic-20 121601

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

18-Nov-20 10 Consulta Externa 2-Dic-20 121541

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

18-Nov-20 10 Planeacion 2-Dic-20 121571

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

18-Nov-20 10 Trabajo Social 2-Dic-20 121581

Manifiesta Queja 19-Nov-20 15 Consulta Externa 11-Dic-20 125531

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

19-Nov-20 10 Subdireccion de Personal 3-Dic-20 122111

Manifiesta 

Queja 
17-Nov-20 15 Neonatos 9-Dic-20 24921

Manifiesta 

Solicitud de 

Informacion

10-Nov-20 10 Estadistica 25-Nov-20 113081

N
O

V
IE

M
B

R
E




















